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Resumen

En el presente trabajo se hace un estudio de las caracteristicas del trabajo
a domicilio en la industria de la confeccion de prendas de vestir y el uso de
tecnologias adecuadas en el municipio de Tekit, en el estado de Yucatan.

Para el desarrollo de esta investigacion se llevaron a cabo una serie de
entrevistas a empresarios y trabajadores a domicilio en el mencionado municipio,
asi como la aplicacién de cuestionarios.

Como conclusiones del presente trabajo tenemos que de los trabajadores a
domicilio entrevistados: i) ninguno cuenta con seguridad social; ii) no reciben
prestaciones sociales; iii) el salario se fija en base a una cuota por pieza
producida; iv) el trabajo es inestable; vi) en la mayoria de los casos los ingresos
obtenidos no alcanzan el salario minimo general de la zona; vii) estos trabajadores
son los que le dan competitividad a la empresa, y viii) sus habilidades son el
fundamento del sistema tecnoldgico adecuado

Introduccién

La industria de la confeccion se ha convertido en una industria global, en la
que las empresas lideres han trasladado sus fabricas de produccion a los paises
en vias de desarrollo, aprovechando entre otras ventajas, la mano de obra barata
que éstos paises ofertan, en particular por lo que se refiere a la confeccion de
prendas estandarizadas que ocupan grandes volumenes de mano de obra no

especializada. De ahi la importancia para estos paises de esta industria que a
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[image: image3.png]pesar de que muchos de sus procesos se han automatizado sigue siendo
intensiva en el uso de mano de obra.

Esta industria tuvo un crecimiento importante en México a partir de la
entrada en vigor, el primero de enero de 1994, del Tratado de Libre Comercio
celebrado entre México, Canada y Estados Unidos (TLCAN), sobre todo con la
instalacion de las maquiladoras que se han ido ubicando en todo el pais
aprovechando los beneficios que otorga dicho tratado.

La importancia de esta industria para México estriba en el gran nimero de
empleos que genera, ademas de su participacion en el PIB y su balance positivo
en el comercio exterior. En efecto, segun el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI), la industria textil y del vestido participé en el afio
de 2001 con el 1.5 por ciento en el valor agregado bruto nacional, representando
el 7.6 por ciento del sector manufacturero; con un porcentaje del 18.2 del personal
ocupado dentro del mismo sector y un saldo positivo en la balanza comercial de 1
428 millones de dolares. Por lo que se refiere a la industria maquiladora de
exportacion, en el afo de 2001 existian 3 684 establecimientos y ocupaban a 1
201 575 personas (INEGI, 2002: XillI).

En México, podemos encontrar diferentes formas de organizacién del
trabajo en la industria de la elaboracién de prendas de vestir, siendo una de ellas
la utilizacién de trabajadores a domicilio.

De acuerdo a José A. Alonso este tipo de trabajo, también conocido como
trabajo por encargo o maquila domiciliaria, es una modalidad de organizacion
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[image: image4.png]industrial tan afieja como el capitalismo y ha estado presente en las mas diversas
ramas de la industria. (Alonso 2002: 12)

En la presente investigacion se trata el trabajo a domicilio en la industria de
la elaboracion de prendas de vestir, donde de manera natural se llega a considerar
a la tecnologia utilizada con un alto nivel de obsolescencia. En el desarrollo del
trabajo en el Municipio de Tekit se establece una relacién entre las habilidades del
trabajador y lo apropiado del sistema tecnoldgico utilizado, ya que en ese se llegan
a integrar materias primas, habilidades y conocimientos de los trabajadores de la
region, con el fin de ofrecer un producto adecuado a un mercado objetivo, pese a

una evidente antigliedad en la maquinaria utilizada.

El trabajo a domicilio: Marx y Weber

En el tomo | de EI Capital, Marx se refiere al trabajo domiciliario como una
de las formas méas extendidas y crueles de explotacion por parte del capitalista.
Marx menciona que lo peor de este tipo de trabajadores, es la ausencia total de
las condiciones minimas indispensables de trabajo en el hogar obrero; es decir, el
lugar de trabajo forma parte del hogar mismo, el cual es ya de por si pequefio y
humilde, y en el que en consecuencia se carece de las condiciones basicas para
que todo lugar se diga laborable. Marx sefiala que este modo atroz de emplearse

a domicilio es irregular, y se mantiene en funcion de las fluctuaciones de este tipo




[image: image5.png]de trabajo." Por lo que se refiere al salario en la industria domiciliaria, se trata del
peor remunerado ya que en esta modalidad impera el sistema de pago a destajo.

En el inciso e) del apartado 8, capitulo XlII del primer tomo de El Capital,
Marx analiza el largo proceso por el cual “sucumbirad” el trabajo a domicilio por la
gran industria. Este paso se alcanza cuando los abusos cometidos por los
capitalistas a la clase trabajadora chocan con agotamiento fisico y mental del que
han sido objeto los trabajadores y al que ya no pueden seguir sometidos. (Marx
2001: 393). Esta evolucion del trabajo domiciliario en industria fabril, responde a la
creciente demanda de necesidades diversas de los consumidores, asi mismo hace
frente a la competencia establecida entre los capitalistas. Menciona Marx que en
la industria del wearing apparel ( articulos de vestir), el factor moda la convierte en
una de las mas dinamicas, pero al mismo tiempo, limita su avance tecnolégico por
estar en constante cambio. (/dem: 394)

Marx concluye que el pasaje de la industria tradicional en fabril, es
acelerada de manera artificial al hacerse extensivas las leyes fabriles:? a todas las
ramas industriales en que trabajan mujeres, jovenes y nifios, y sentencia:

Por lo que se refiere a las formas intermedias entre la manufactura y el

trabajo a domicilio y a éste mismo en particular, su base se derrumba al

limitarse la jornada de trabajo y restringirse el trabajo infantil. Su capacidad

para competir con la nueva industria no tiene mas base que la explotacion
ilimitada de fuerzas de trabajo baratas. (Idem. 397)

" De acuerdo con Marx, las fabricas y manufacturas que adn no se someten a la ley fabril, recurren
de manera continua al trabajo a domicilio durante las temporadas [altas], y éstas van de acuerdo a
las estaciones del afio o a la moda. Es en éstos periodos de mayor demanda cuando el trabajo a
domicilio se incrementa para cubrir la demanda repentina provocada por estos cambios.

% Se refiere a la reglamentacién de la jornada de trabajo, pausas, momento inicial y final, sistema de relevos
para los nifios, prohibicion de admitir en el trabajo a menores de edad, etc.
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[image: image6.png]La vision de Marx sobre el caracter de las fuerzas del mercado, la
introduccion del vapor en ciertas ramas industriales marcadas por una revolucién
industrial, el avance de la maquinaria, y en general, diversos aspectos del sistema
de producciéon capitalista, no fueron suficientes para que vislumbrara la
sobrevivencia de una industria como la domiciliaria. Marx supuso que la aplicacion
generalizada de la ley fabril de 1882 tarde o temprano devendria en la supresion
de formas de produccion previas a la de la gran empresa capitalista.
Contrariamente a lo que Marx creia, formas tan antiguas de produccién como el
trabajo a domicilio ha prevalecido al amparo del capitalismo a tal grado que en el
momento actual de globalizacion lo encontramos en sus formas mas diversas; en
donde subyace la esencia de este tipo de trabajo como forma de optimizacion de
la ganancia, mediante la minima inversion en infraestructura, capacitacion,
salarios y prestaciones legales, alcanzando los mas altos niveles de explotacion e
intensidad del trabajo. Marx no imaginé la continuidad del trabajo a domicilio, y
mucho menos penso que estaria presente en los inicios del siglo XXI.

En la prolongacion de la fabrica, de la manufactura y del bazar, en la orbita

del trabajo domiciliario, ya de suyo muy irregular y supeditada por entero,

por el lado de las materias primas y por el lado de los encargos, a los
caprichos del capitalista, a quién aqui no contiene ningin miramiento hacia
la rentabilidad de los edificios, las maquinas, etc., y que no arriesga

tampoco nada mas que la pelleja de los mismos obreros, se va formando y

disciplinando asi, sistematicamente, un ejército industrial de reserva

siempre disponible, diezmando durante una temporada al afio por el méas

inhumano yugo del trabajo y sumido en la miseria durante el resto del afio
por no tener en que trabajar.(/dem: 400)




[image: image7.png]Por otro lado, Max Weber describié al trabajo a domicilio —verlagssystem—
como el sistema de produccion en el que el pequefio productor trabaja por
encargo del comerciante. En este sistema de produccién, el comerciante
generalmente es el duefio del total o de parte de los medios de produccién, sobre
todo de las materias primas. El capital de los comerciantes penetra asi en la
esfera de la producciéon. Weber aclara que pese a la gran variedad de productores
independientes —kaufssystem-—, un rasgo caracteristico del trabajo por encargos es
que el productor a domicilio no puede llevar su producto al mercado. (Alonso 2002:

18-19) .

El trabajo a domicilio en el derecho mexicano

La Ley Federal del Trabajo (LFT) en su capitulo Xl regula el trabajo a
domicilio definiéndolo como aquel que “se ejecuta habitualmente para un patrén,
en el domicilio del trabajador o en un local libremente elegido por él, sin vigilancia
ni direccion inmediata de quien proporciona el trabajo” (articulo 311),
considerandose trabajador a domicilio a “la persona que trabaja personalmente o
con la ayuda de miembros de su familia para un patrén” (articulo 313). Seran
patrones “los que dan trabajo a domicilio, sea que suministren o no los utiles o
materiales de trabajo y cualquiera que sea la forma de la remuneracion” (articulo
314). Ademas, la “simultaneidad de patrones no priva al trabajador a domicilio de

los derechos establecidos en este capitulo (articulo 315).




[image: image8.png]Por su parte el articulo 323 establece que los salarios de los trabajadores a
domicilio no podran ser menores de los que se paguen por trabajos semejantes en
la empresa o establecimiento para el que se realice el trabajo. También tienen
derecho de que en la semana que corresponda se les pague el salario del dia de
descanso obligatorio (articulo 328), asi como el derecho a vacaciones anuales
(articulo 329). Por ultimo, el articulo 329 sefiala que el trabajador a domicilio a
quien se le deje de dar el trabajo, tendréa los derechos consignados en el articulo
48, es decir, la reinstalacién o el pago de la indemnizacion equivalente a tres

meses de salario.

El trabajo a domicilio para la Organizacion Internacional del Trabajo

El concepto de trabajo a domicilio establecido en la LFT sustancialmente
coincide con el adoptado por la Conferencia Internacional del Trabajo de 1996, en
el Convenio numero 177, el que establece que el trabajo se realiza en el domicilio
o en otros locales distintos de los del empleador, a cambio de una remuneracion y
para elaborar un producto o prestar un servicio conforme a las especificaciones
del empleador, independientemente de quien proporcione el equipo, los materiales
y otros elementos utilizados para ello, a menos que esa persona tenga el grado de
autonomia y de independencia econémica necesario para ser considerada como
trabajador independiente en virtud de la legislacion nacional o de decisiones

judiciales. (OIT 2000: 36)



 [image: image9.png]En ambas definiciones (LFT y OIT), lo primordial es la direccién del patron,
es decir, el trabajador acta bajo las instrucciones del patron para la ejecucion del
trabajo; existe una dependencia econémica del trabajador con el patron y, no hay
una relacion directa del trabajador con el mercado al que va dirigido el producto.
Lo anterior nos sirve para distinguir al artesano o al pequefio empresario que
produce y vende directamente sus productos en el mercado; cuentan con capital
propio (maquinaria y materia primas); deciden sobre las caracteristicas de los
productos que elabora; el precio de los mismos; vende directamente en el
mercado y, a su vez contrata a otros trabajadores.

A pesar de que la LFT establece en su articulo tercero que el trabajo no es
articulo de comercio®, mucha de la subcontratacion laboral que se realiza con los
trabajadores a domicilio casi la podriamos comparar a un “arrendamiento” de
personas o una compra venta de mercancia —lo que esta prohibido en nuestra
legislacion—, puesto que a estos trabajadores se les utiliza para realizar labores o
actividades que no son constantes o continuas, percibiendo ingresos menores que
los trabajadores de la empresa que los subcontrata, sin ninguna prestacion social
y sin seguridad social. Esta subcontratacion se utiliza (entre otras razones) para: i)
disminuir los costos laborales, puesto que estos trabajadores perciben un salario
menor (normalmente trabajan a destajo por pieza producida); ii) ahorrarse los

costos de la seguridad social que pueden representar aproximadamente un 35 por

° El articulo 3° establece: “El trabajo es un derecho y un deber sociales. No es articulo de
comercio, exige respeto para las libertades y dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en
condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel econémico decoroso para el trabajador y su
familia.
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 [image: image10.png]ciento del importe de la némina; iii) eludir el pago de las prestaciones sociales; iii)
para eliminar las obligaciones laborales relacionadas con el pago de
indemnizaciones por despido o para no crear antigiiedad en la empresa; y, por
ultimo, para disminuir el poder sindical.

Dadas las caracteristicas del mercado, la industria de la confecciéon de
prendas de vestir requiere de flexibilidad laboral, sobre todo para poder cumplir
con los grandes pedidos, los cambios y ciclos de moda, la respuesta rapida y la
competencia en cuanto a precio. Como sefiala la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), para un buen nimero de empresas del sector del vestido “el medio
mas eficaz de garantizar una flexibilidad éptima para sus actividades consiste en
confiar, total o parcialmente, la produccién a trabajadores a domicilio” (OIT, 2000:
35)

Kaustky (1977: 152) sefiala que “el aumento en la productividad del trabajo
sblo puede ser causado por un cambio en el proceso de produccién, por una
mejora de los medios o de los métodos de trabajo”, asi las empresas han optado
en muchos casos por la utilizacion del trabajo a domicilio, en donde pueden
disminuir los costos salariales, como se vera mas adelante.

Segun la OIT, el trabajo a domicilio es el mas utilizado en la mundializacién
de la industria de la confeccion de prendas de vestir (OIT, 2000: 37), y es en los
paises emergentes donde mas se ha incrementado en las ultimas dos décadas,
siendo utilizado tanto por la industria formal como por la informal, y es
precisamente en el trabajo a domicilio en donde se dan las condiciones mas
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 [image: image11.png]precarias de empleo; este sector es el que percibe los salarios mas bajos y no
goza de ninguna proteccion laboral ni de seguridad social.

La busqueda de la reduccion en los costos laborales para poder competir
en los mercados y el lograr la flexibilizacién laboral, convierten a los trabajadores a
domicilio como el medio idoneo para lograrlo dado que “ofrecen el mejor medio
para adaptar la produccién a las fluctuaciones del mercado; no constituyen una
carga permanente para las empresas y no requieren una inversion de capital”

(OIT, 2000: 40)

El caracter informal del trabajo a domicilio

Una de las principales dificultades al estudiar el trabajo a domicilio estriba
en su caracter clandestino e informal. Esta informalidad no soélo se refiere al hecho
de que las personas empleadas bajo esta modalidad se encuentran al margen, no
solo de la proteccion laboral, sino también del sistema impositivo. Por otro lado, en
la cooperacion entre el empresario y el trabajador a domicilio, el mayor beneficio
es para el primero; ya que la situacion ilegal de este tipo de trabajo, le permite al
empresario desligarse de una serie de obligaciones legales como el salario, las
prestaciones sociales y de seguridad social; obligaciones en materia de
impuestos, lugar de trabajo, condiciones de seguridad e higiene, etc.; condiciones
minimas indispensables con que cuenta todo trabajador contratado por el sector

formal.
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 [image: image12.png]La tecnologia en la industria del vestido

En nuestro pais se ha considerado que la tecnologia utilizada en la industria
textil y por ende en la del vestido es obsoleta, ocasionando que esta industria, en
general, sea no competitiva en un entorno internacional.

Si bien el concepto de obsolescencia no se encuentra bien definido, el
tecnologico aun menos. Considerando que la tecnologia en las organizaciones es
un subsistema cuya finalidad es la de dar mayores probabilidades a la
permanencia y crecimiento de la empresa en el entorno (medio ambiente) en que
labora; seréa esta y solo esta condicién el parametro de medicion tanto para lo
adecuado o no adecuado como en lo obsoleto o de ultima generacién.

Por lo anterior en una primera instancia se debe de conceptuar al sistema
tecnolégico particular en las empresas del vestido y evaluar su aportacion en la
permanencia de la industria y luego, sélo entonces, emitir una evaluacion que
tenga al menos un mayor sustento.

En el sistema tecnolégico de la industria de la confeccion del vestido y en
particular la del segmento en estudio se presentan tres grandes areas: i) la mision
de la empresa; esta area define la razéon de ser de la empresa en funcion del
mercado objetivo; ii) el area social; aqui las relaciones existentes, entre los
integrantes de la empresa establecen la trama social de la misma y condiciona
una cultura organizacional con orientacion reactiva o preactiva, en otras palabras
una estructura rigida o flexible, y iii) el area técnica; por técnica consideraremos un
disefo de transformacion (que va mas alla de la mera produccion) considerando
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 [image: image13.png]desde la materia prima hasta el producto terminado y sus procesos de
metamorfosis. En este concepto se deben reflexionar los conocimientos teéricos y
practicos de los participantes, las caracteristicas del equipo utilizado asi como el
disefio de un proceso integral que produzca productos con caracteristicas
suficientes y necesarias para satisfacer las necesidades de nuestros clientes
considerados en el mercado objetivo de la mision.

Cada una de estas areas adquiere una importancia diferente al paso del

tiempo, lo que podemos relacionar con el ciclo de vida del producto (figura 1)
Figura 1. Ciclo de vida del producto.

Ciclo de vida del Producto.

Ventas

TN

Etapa

Tiempo

Introduccién Crecimiento Madurez Declinacién

Fuente: Elaboracién propia
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 [image: image14.png]Figura 2 Elemento del sistema tecnolégico que proporciona competitividad, segtin
la etapa del ciclo de vida.

Etapa

Caracteristicas

Enfasis Competitivo

Tipo de
tecnologia a

apoyar

Introduccién

El producto se
distribuye  por  vez
primera y se pone a la
venta; se busca
establecer el concepto
a partir  de su
comparacion con la
imagen del producto.
El equipo es de uso
general

En el desempefio del
producto

Disefio del

producto

Crecimiento

El producto es
aceptado en el
mercado y las ventas
se elevan
sustancialmente; el
equipo sufre una
transicion de uso
general a mayor
especializacion

En la diferenciacion
del producto y en el
proceso de
transformacion; existe
una transicion a
eficacia.

Disefio del
proceso de
transformacion

Madurez

La tasa de crecimiento
en las ventas
disminuye hasta que
las mismas se
mantienen casi
constantes, lo que
ocasiona una alta
competencia. El equipo
es especializado
estandarizado

La ventaja competitiva
la dan las habilidades
operativas expresadas
generalmente, como
innovaciones
graduales.

Desarrollo de
habilidades

Declinacion

Las ventas disminuyen
a una tasa acelerada

Mantener en el
mercado considerando
desarrollar
nuevamente el
concepto

Disefio del

producto
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 [image: image15.png]Fuente: Elaboracion propia a partir de los conceptos de Abernathy y Utterback citados en Ramirez
Bustos J.A., et al., Desarrollo tecnologico una posibilidad al alcance de su empresa, Fondo de
Equipamiento Industrial -Banco de México, México 1987; Kotler Philip, Mercadotecnia, Prentice
Hall, México 1989; Veciana Verges J.M., Planificacién estratégica de la innovacion, en
Management today, julio 1986

Considerando que la industria del vestido se encuentra en una etapa de
madurez, las habilidades para la operacion, sera lo que de mayor posibilidad de
permanencia a esas empresas.

Es por ello que en la region de Tekit, las habilidades del artesano es la
ventaja competitiva del trabajo a domicilio en esta industria.

Si bien es cierto que el costo de la mano de obra sobre el costo total es
importante Quinliang (2004: 152) establece que existen otros factores con un peso
especifico similar. Este y otros autores consideran entre otros factores al equipo,
si lo relacionamos con el enfoque del ciclo de vida, el equipo utilizado debe de
evolucionar desde el uso general hasta el de actividades especificas, sin embargo
otra variable a considerar en este proceso son los materiales utilizados, siendo
estos los que realmente condicionan los ciclos tecnoldgicos en la industria del
vestido, por lo anterior la variable experiencia en el artesano vuelve a tener un
peso importante en la competitividad de la empresa.

Gonzalez* establece que de acuerdo a la OIT en los paises desarrollados
las innovaciones que dieron mayor impulso a la industria del vestido fueron, las

maquinas de coser programables, mejoras técnicas en el cortado de las telas y

* Gonzalez Marin Maria Luisa, “La tecnologia en la industria textil y del vestido. Avances en México
de 1990 a 2000”, trabajo inédito.
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 [image: image16.png]sobre todo en el disefio. En China los factores anteriores se ven disminuidos ante
una caracteristica en la prenda como producto y que es, el tiempo de entrega, el
cual es resultado del nivel de integracion en la cadena fibra-textil-confeccién, ya
que este atributo se ve reducido hasta en un sesenta por ciento (Quinliang 2004:
152) cuando la fibra la proporciona el responsable de la confeccion; esto quiere
decir que més que una serie de innovaciones graduales la parte estructural de la
competitividad en las empresas del vestido y sobre todo en la del trabajo a
domicilio la proporciona el apoyo gubernamental en la creacion de condiciones
que coadyuven a los sistemas tecnolégicos endégenos y no por una compra
indiscriminada de equipo.

En suma podemos considerar que la competitividad de las empresas del
vestido —regionales, como el caso de Tekit- la proporcionan la experiencia y
habilidades del trabajador, que el ciclo de vida tecnolégico del producto (vestido)
esta condicionado por los materiales y la moda antes que los equipos y finalmente
que el apoyo gubernamental en la continuidad de las cadenas productivas es
fundamental.

Por otro lado, la pregunta fundamental: ¢ el disefio de sistemas tecnoldgicos
en regiones como Tekit, debe conducir al desarrollo de operarios o al
fortalecimiento de los trabajadores a domicilio, en la practica todavia esta sin

respuesta.

La industria de la confeccién de prendas de vestir Yucatan
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fundamental.

Por otro lado, la pregunta fundamental: ¢ el disefio de sistemas tecnoldgicos
en regiones como Tekit, debe conducir al desarrollo de operarios o al
fortalecimiento de los trabajadores a domicilio, en la practica todavia esta sin

respuesta.

La industria de la confeccién de prendas de vestir Yucatan
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 [image: image18.png]El Estado de Yucatan durante muchos afios cifré su auge econémico en el
henequén, pero éste termin6 con la aparicion de otras fibras sustitutas. Ante éste
suceso, la economia en Yucatan se cifré en el comercio, los servicios y las
actividades de infraestructura basica (Mendoza. 2004: 200)

A partir de la firma del TLCAN, se establecieron en Yucatan empresas
maquiladoras dedicadas a la confeccion de prendas de vestir.

Entre los logros que obtuvieron las empresas maquiladoras que se
establecieron en el estado de Yucatan fue la promesa, por parte del entonces
gobernador Victor Cervera Pacheco, de que no participaria ningin sindicato —lo
que hasta la fecha sigue en vigor en todas las empresas de la confeccion—. Por su
parte las empresas convinieron en establecerse fuera de la ciudad de Mérida,
preferentemente en las poblaciones en donde no existian otras fuentes de empleo.

La industria del vestido en Yucatan esta conformada por una diversidad de
empresas, desde las grandes maquiladoras, la mayoria de ellas propiedad de
empresas extranjeras, hasta por pequefias empresas, talleres familiares y
trabajadores a domicilio.

Sin embargo existe en ésta industria mucha economia informal e ilegal,
sobre todo por lo que se refiere a la confecciéon en pequerios talleres y trabajo a
domicilio, sin dejar de mencionar el contrabando, tanto de textiles como de
prendas de vestir que se realiza primordialmente a través de la frontera con Belice.

Algunas de las empresas dedicadas a la confeccion de prendas de vestir
propiedad de nacionales visitadas en Mérida, sus duefios pasaron de ser
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 [image: image19.png]industriales de la confeccion a ser comerciantes de la confeccion, pues el proceso
de elaboracion de prendas ya no lo realizan en sus fabricas o talleres, sino que lo
realizan a través de la contratacion mediante la maquila domiciliaria o trabajo a
domicilio, convirtiéndose como sefiala Gereffi (2001: 14) en “fabricantes sin
fabrica”.

Los sueldos y prestaciones que se pagan en la industria de la elaboracién
de prendas de vestir, en la mayoria de las empresas formales es el mismo —los
sueldos oscilan de 1 a 3 salarios minimos dependiendo de las labores realizadas y
de la produccion que realicen, pues en todos los casos estan sujetos a bonos de
productividad—; las prestaciones son las minimas que sefiala la Ley Federal del
Trabajo LFT® cuentan con instalaciones para que puedan comer, pero sin
otorgarles el servicio de alimentos y, en aquellas empresas ubicadas lejos de la
zona de habitacion de los trabajadores se les presta el servicio de transporte.

Muchas de las empresas nacionales cuando obtienen pedidos que sobrepasan su
capacidad de produccion, en lugar de habilitar un nuevo turno o pagar horas extras, dan a
maquilar parte de su produccién a empresarios que se dedican a la subcontratacién de
maquila, ya sea en sus propias instalaciones o a su vez subcontratando con otras empresas,

talleres o trabajadores a domicilio.

° La LFT establece como prestaciones minimas 15 dias de aguinaldo pagadero antes del 20 de
diciembre. Ademas tienen derecho a vacaciones, las que se otorgan de la siguiente manera: en el
primer afio de antigliedad tienen derecho a seis dias laborables de vacaciones pagadas el primer
afio, aumentando en dos dias por cada afio subsiguiente hasta llegar a doce. Después del cuarto
afo, las vacaciones se aumentan en dos dias por cada cinco afios de servicio (articulos 76 y 87).
De igual manera tienen derecho al pago de la prima de vacaciones que como minimo sera del 25
por ciento de los salarios que les corre4spondan en el periodo de vacaciones (articulo 80)
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 [image: image20.png]La industria de la confeccién de prendas de vestir en Tekit

El trabajo a domicilio sigue siendo una realidad en la sociedad mexicana,
alcanzando el mas alto grado de explotacion en las zonas rurales del pais, debido,
entre otras razones, a la situacion de marginacion, la falta de empleo, el abandono
del campo por parte del gobierno, las crisis en diferentes industrias, etc. Esta
forma de contratacion de trabajadores se acrecienta cada dia mas porque
responde a las nuevas tendencias marcadas por la globalizacion, para alcanzar un
maximo de flexibilizacién laboral, para reducir los costos de produccién (como
pueden ser los costos de seguridad social y prestaciones sociales a los
trabajadores, los impuestos a las néminas, los gastos de electricidad,
mantenimiento de los equipos, renta de instalaciones, asi como la proteccion
contra cualquier conflicto laboral que pueda interrumpir su produccion.

El trabajo a domicilio es un importante generador de empleos, aunque sea
un empleo precario, y por lo que se refiere a la industria de la confeccion de
prendas de vestir ésta contintia siendo intensiva en el uso de mano de obra.

En la encuesta levantada a empresarios de la industria de la confeccion de
prendas de vestir en Yucatan (enero de 2004) y en relacion a la contratacion de
trabajadores a domicilio, éstos manifestaron que debido a la aguda crisis por la
que atraviesa el sector manufacturero y en especial el de la elaboracion de
prendas de vestir, la Unica manera de “mantenerse a flote” es a través del trabajo
a domicilio, sobre todo el realizado por aquellos trabajadores que viven en
condiciones de marginacion y pobreza, debido, entre otras razones, a su escaso
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 [image: image21.png]nivel de escolaridad y ante la necesidad de contar con un ingreso. Los
empresarios argumentaron las siguientes razones para realizar la contratacion de
trabajadores a domicilio: i) representan una disminucién en los costos de
operacion tales como el de energia, renta o compra de instalaciones,
mantenimiento de maquinaria, etc.; ii) disminucién del costo de la némina ya que
los salarios que se pagan son mas bajos, y sin prestaciones sociales ni de
seguridad social, asi como los impuestos a las néminas; iii) no se enfrentan a
problemas de ausentismo y rotacién de personal; iv) no se enfrentan a problemas
laborales ni sindicales por no tener trabajadores de planta.

La investigacion de campo llevada a cabo en el estado de Yucatan en el
mes de enero de 2004, incluy6 el municipio de Tekit, ya que en dicho municipio la
mayoria de su poblacién se dedica a la confeccién de guayaberas y otras prendas
de vestir (segun informes de la Camara Nacional de la Industria del Vestido).

Tekit es un municipio del estado de Yucatan con una poblacion de 8 464
habitantes (INEGI, 2000). Segun datos del INEGI, la poblacién ocupada es de 3
448 habitantes, de los cuales 2 009 estan empleados en la industria
manufacturera.

De la poblacién empleada en la industria manufacturera, el 47 por ciento
percibe menos de un salario minimo y otro 47 por ciento percibe hasta el
equivalente a dos salarios minimos (ver cuadro nimero uno)

Cuadro numero 1
Poblacién ocupada y su distribucién segtn ingreso en salario minimo en la

industria manufacturera de Tekit
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 [image: image22.png]Distribucién segun ingreso Poblaciéon ocupada Porcentaje

No percibe ingresos 23 1
Hasta el 50 % de un s. m. 242 12
Mas del 50 % hasta menos de 1 s. m. 707 35
Uns.m. 0 0
Méas de 1 hasta 2 s. m. 936 47
Méas de 2 hasta menos de 3 s. m. 58 3
De3ab5s.m. 29 1
Mas de 5 hasta 10 s. m. 3

Mas de 10 s. m. 11 1
Total 2 009 100*

Fuente: INEGI, XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000.
s. m. salario minimo

Para investigar la situacion de los trabajadores a domicilio, se aplicaron 20
cuestionarios, en una muestra intencional de 20 personas que trabajan en su
domicilio asi como entrevistas personales. Ante la imposibilidad de contar con un
directorio de dichas personas, tuvimos que localizarlos, ya sea tocando a las
puertas o preguntando en negocios ya establecidos.

En Tekit, la mayoria de su poblacién se dedica a la confeccion de prendas
de vestir. Algunos de sus pobladores por generaciones se han dedicado a éste
oficio, pasando de padres a hijos el oficio.

De los trabajadores entrevistados todos se dedican a la confeccion de
prendas de vestir. El patrén les entrega las prendas cortadas y ellos solo tienen
que coserlas, en otras ocasiones so6lo se dedican al bordado de prendas ya
cosidas, siempre bajo las estipulaciones del patrén.

El 75 por ciento de los entrevistados fueron hombres. El 50 por ciento de
los trabajadores labora para una sola empresa, el 25 por ciento para dos
empresas y el resto para mas de cinco empresas. Al 75 por ciento de los
trabajadores entrevistados, el patron les lleva la materia prima, mientras que el
otro 25 por ciento tiene que ir a recogerla a las instalaciones del patrén, lo que les
ocasiona gastos como el transporte, el que tiene un costo de $ 14.00.
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[image: image23.png]Respecto a la propiedad de la maquinaria, el 75 por ciento de los
trabajadores manifesté que era propia, mientras que el 25 por ciento restante
manifestd que la maquinaria pertenecia al patron. Por otro lado, los trabajadores
propietarios de maquinaria manifestaron que la adquirieron usada cuando se les
presenta la ocasion, puesto que no tienen recursos para comprarlas nuevas. La
antigliedad de la maquinaria es en promedio de 20 afios.

En cuanto a las condiciones laborales, los trabajadores entrevistados
manifestaron que cuando hay trabajo, laboran un promedio de 50 horas a la
semana, ya que tienen que cumplir con las fechas de entrega del trabajo; sin
embargo no perciben el pago de horas extras®. Con relacion a los ingresos que
obtienen, el 50 por ciento de los trabajadores manifest6 percibir de $ 250.00 a $
300.00 semanales’; el 25 por ciento percibe de $ 350.00 a $ 400.00 y, el 25 por
ciento restante su ingreso semanal oscila entre $ 400.00 y $ 500.00, fijandose el
salario a destajo o por pieza. Ninguno de los trabajadores entrevistados se
encuentra asegurado ante el IMSSS; y en cuanto a las prestaciones sociales, no
perciben aguinaldo; prima vacacional ni vacaciones y no se les paga el séptimo
dia.

Todos los trabajadores entrevistados reciben ayuda para la elaboracion de
las prendas de vestir por parte de miembros de su familia (esposa, hijos, padres) y
no contratan a otros trabajadores puesto que el trabajo no es seguro y a veces el
patron se retrasa en los pagos, por lo que no estarian en posibilidad de pagarle a

¢ La LFT en su articulo 67 sefiala que las horas extras se pagaran con un ciento por ciento mas del
salario. En caso de que las horas excedan de nueve a la semana se pagan con un doscientos por
ciento mas del salario que corresponda a la jornada.
7 El salario minimo general en Yucatan en el afio de 2004 es de $ 42.11 diarios.
* El articulo 12 de la Ley del IMSS establece la obligatoriedad de los patrones de asegurar a sus
trabajadores en su fraccién primera, estableciendo esta obli9gacion hacia todas “las personas que
se encuentren vinculadas a otras de manera permanente o eventual, por una relacion de trabajo
cualquiera que sea el acto que le dé origen y cualquiera que sea la personalidad juridica o la
naturaleza econémica del patrén y aun cuando éste, en virtud de alguna ley especial, esté exento
del pago de impuestos o derechos”. Cabe mencionar que el costo de la seguridad social
representa, en promedio, el 35 por ciento del costo de la némina.
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[image: image24.png]esos trabajadores en tiempo, independientemente de que lo que obtienen a la
semana apenas les alcanza para sostener a su familia.

Con relacién a la seguridad social, tanto los trabajadores como sus
familiares cuando tienen necesidad del servicio médico, acuden a la clinica del
Seguro Social que se encuentra en la localidad. Esta clinica les cobra $ 10.00 por
la consulta y les proporciona las medicinas; pero si el trabajador o su esposa
realiza trabajo social en la clinica (labores de limpieza) una vez a la semana, tanto
la consulta como las medicinas no se les cobran.

En cuanto al servicio de guarderias para las madres trabajadoras éste no
existe, pero como el trabajo se realiza en el mismo domicilio de la trabajadora,
esto representa un problema menor, puesto que el lugar de trabajo de la madre se
encuentra en el hogar, lo que le permite realizar no solo el cuidado de los hijos,
sino hacerse cargo de las labores del hogar.

En las entrevistas personales, los trabajadores manifestaron que la maquila
es buena porque no tienen que invertir en material, aunque en los dos ultimos
anos los patrones no los proveen de hilo ni les entregan anticipos. El no proveer
con hilos a los trabajadores le permite al patron controlar el consumo del mismo,
evitando desperdicios. Lo anterior conlleva a que los trabajadores a domicilio
tengan que invertir en la compra de hilo para coser, el que como lo compran en
pequenfas partidas les cuesta mas caro.

Por otro lado, dentro de las desventajas de la maquila, los trabajadores
entrevistados manifestaron que existen penalidades por no entregar a tiempo las
prendas (descuentos sobre el pago), o cuando estan mal acabadas se las
regresan para que las elaboren de acuerdo a lo estipulado. Otra desventaja es que
no siempre tienen trabajo y los ingresos apenas les alcanzan para sostener a su
familia.
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Puesto que los empresarios de la industria de elaboracién de prendas de
vestir buscan su competitividad a través de la reduccion en los gastos de
operacion, laborales, mantenimiento de maquinaria, etc, la variable que realmente
les esta dando competitividad son las habilidades de los trabajadores, por lo tanto
deben procurarles la actualizacion y desarrollo de las mismas, porque a la larga
eéstas les daran la posibilidad de que la empresa permanezca en el mercado y un
posible crecimiento de la misma.

El gobierno deberia promover las asociaciones de pequefios empresarios,
talleres y trabajadores a domicilio. Un ejemplo de ello seria que el Estado
participase como accionista con capital de riesgo de forma tal que: i) se organice a
éste sector, ii) se le provea de equipo moderno y suficiente, iii) tenga acceso a
insumos a precios competitivos a través de compras masivas, iv) acceso a
créditos blandos, v) se les de capacitacion, sobre todo en lo que se refiere a
calidad y organizacion de la produccion y vi) se les apoye en la comercializacion
de sus productos.

También deberian participar las Instituciones de Educaciéon Superior (IES)
organizando y entrenado a este sector; es decir, vincular las IES con las
empresas.

Un area muy importante que se debe promover y apoyar es el desarrollo del
disefio para crear marcas y moda propias, ya que este sector es el que mas
utilidades genera.

Con las medidas anteriores se crea la posibilidad de que estos trabajadores
puedan ascender en la cadena productiva de la confeccion, mejorar la calidad,
comercializar su producto e introducir mejoras e innovaciones, lo que redundara
en beneficio del pais.

23



[image: image26.png]BIBLIOGRAFIA

Alonso, José A., Maquila domiciliaria y subcontratacion en México en la era de la
globalizacion neoliberal, México, Plaza y Valdés, 2002.

, Mujeres maquiladoras y microindustria doméstica, México, Fontamara,
1991.

Bancomext, consulta en Internet el 8 de noviembre de 2003.
http://www.bancomext.com/Bancomext/portal/portal.jsp?parent=&&categor
y=404&docu...

Gereffi, Gary, El tratado de libre comercio de América del Norte en la
transformacion de la industria del vestido, ¢ beneficio o castigo?, Santiago,
Chile, Naciones Unidas, Comision Econémica para América Latina y el
Caribe, Division de Desarrollo Productivo y Empresarial, 2000.

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, La industria textil y del
vestido en México, México, INEGI, 2002.

XIlI Censo General de Poblacioén y Vivienda 2000, consulta en Internet
el 8 de noviembre de 2003, www.inegi.gob.mx ‘

Kautsky, Carlos, Comentarios al capital, México, Ediciones de cultura popular,
1977.

Ley Federal del Trabajo, México, Dofiscal Editores, 2004.

Ley del Seguro Social, México, Dofical Editores, 2004.

Marx, Carlos, El Capital, Tomo |, México, Fondo de Cultura Econémica, 2001.

24



[image: image27.png]Mendoza Fernandez, Maria Teresa, “ La industria maquiladora de la confeccion en
Yucatan”, en Rueda Peiro, Isabel, et al.(comp.), La industria de la
confeccién en México y China ante la globalizacién, México, UNAM,
Instituto de Investigaciones Econoémicas, Facultad de Contaduria y
Administracion, Direccion General de Asuntos del Personal Académico,
Miguel Angel Porrua, 2004.

Organizacion Internacional del Trabajo, Las practicas laborales de las industrias
del calzado, el cuero, los textiles y el vestido, Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo, 2000.

Quinliang Gu, Desarrollo de la industria del vestido en China, en La industria de la

confeccion en Meéxico y China ante la globalizacién, Rueda Peiro, Isabel

Coordinadora, México, UNAM-Porrua, 2004.

25




